Wegwerkzaamheden aanmelden via SMS Project ‘Werkwerkzaamheden Actueel’

2 Opstellen op vluchtstrook/ 2 De melder krijgt dus twee

pechhaven/ sms’en vlak na elkaar
parkeerplaatsnabij locatie

Let op! Let op!
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Melder checkt voor Melder gaat naar Melder sms’t de Melder wacht op Na ontvangst SMS Opdrachtnemer gaat
vertrek of de unieke locatie unieke code plus bevestigings-SMS ‘Werk gestart’ aan het werk
SMS code aanwezig ‘start’ naar 4888 ‘Bericht ontvangen’ afzettingen plaatsen
is |
Voorbeeld Voorbeeld Voorbeeld
‘start’ ‘Bevestiging’ ‘Werk gestart’

De melder dient ‘RD’
spatie en dan de unieke
code in te toetsen
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£ Messages Contact

Let op!

RD G5241527 start G5241527: Bericht G5241527: Werk gestart
ontvangen
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Wegwerkzaamheden afmelden via SMS Project ‘Werkwerkzaamheden Actueel’

pechhaven/
parkeerplaatsnabij locatie

: Opstellen op vluchtstrook/

Stappen Let op!
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Is het werk gereed? Controleren of het Afzetting Melder sms’t de Melder wacht op Opdrachtnemer is
wegvak vrij is verwijderen unieke code plus afmeld-SMS klaar
‘stop’ naar 4888 ‘Werk beéindigd’
Vo'orbe:eld Voorbeeld
stop

‘Werk beéindigd’

De melder dient ‘RD’
spatie en dan de unieke
code in te toetsen

Let op!

RD G5241527 stop G5241527: Werk
beindigd
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Uitloop wegwerkzaamheden melden via SMS  rroject ‘erkwerkzaamheden Actueer

Het werk dient na afloop
nog wel afgemeld te
worden: zie afmeldproces
via SMS

Stappen

Let op!

DO
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Is het werk niet op Melder sms’t de Melder wacht op Opdrachtnemer kan
tijd gereed? unieke code plus uitloop-SMS doorwerken
‘uitloop’ naar 4888 ‘Uitloop staat aan’
V'o?rbeelld Voorbeeld
uitloop

‘Uitloop staat aan’

De melder dient ‘RD’
spatie en dan de unieke
code in te toetsen

€ Messages

Let op!

RD G5241527 uitloop G6241527: Uitloop staat
aan
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Project ‘Werkwerkzaamheden Actueel’

Overige meldingen via SMS

SMS meldingen

‘Syntax error’ ‘Wordt verwerkt’

‘Te vroeg aangemeld’ ‘Blacklisted’ ‘Niet verwerkt’

‘ID niet correct’ ‘Reeds gemeld’

65241527 ID nlet correct

Bovenstaande
melding ontvang je
als de unieke code

niet klopt

Actie 1

v

Controleer het
unieke nummer en
sms nogmaals

l

Actie 2
v
Nogmaals dezelfde
melding? Neem
contact op met de
wegbeheerder

5241527 wesk raads
gestort

Gsa1527 reeds betindigd

Bovenstaande melding ontvang je
als er 2 keer een SMS is verzonden en
het werk dus al was: aangemeld,
afgemeld of uitloop was gemeld

l

Actie 1
Er hoeft geen
verdere actie
ondernomen te
worden

Gs241527 werk te vroeg
ngemeld

Bovenstaande
melding ontvang je
als er
voor de geplande
starttijd is gesms’t

l

Act*ie 1
Wachten tot de
geplande starttijd en
dan opnieuw de
‘start’ SMS
verzenden

68241627 syntax error

Bovenstaande
melding ontvang je
als de verstuurde
SMS informatie niet
klopt

l

Actie 1
Controleer het
unieke nummer en
sms nogmaals

|

Actie 2

v

Nogmaals dezelfde
melding? Neem
contact op met de
wegbeheerder

65241527 dit nummer is
geblokkeerd (blacklisted)

Bovenstaande
melding ontvang je
als de telefoon
waarmee is gesms’t
geblokkeerd staat bij
de NDW
|
Actie 1
v
Neem contact op
met de
wegbeheerder

68241527 bericht niet

Bovenstaande
melding ontvang je
als er iets fout is
gegaan met de
verwerking

l

Actie 1

v

Controleer het
unieke nummer en
tekst en sms
nogmaals

Actie 2

v

Nogmaals dezelfde
melding? Neem
contact op met de
wegbeheerder

2088

65241527: Bericht wordt

Bovenstaande
melding ontvang je
als het bericht nog

niet is verwerkt

Actie 1

v

Zolang er geen
foutmelding komt
hoeft er geen actie

ondernomen te

worden
I
Actie 2
v
Als er een
foutmelding
verschijnt kijk dan bij
de uitleg van deze
melding op dit
overzicht
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